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PROCESO Servicio al Ciudadano CÓDIGO  
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Fecha:  07 de marzo de 2024 

Regional:   Caribe    

CFSM Cartagena 

INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO  

 

1. JORNADA DE ATENCION INTEGRAL Y ESPECIALIZADA.   

 

1.1 Tipo de actividad: capacitación de la norma migratoria hotel Hausen 

1.2 Fecha de la actividad:  07 de febrero 2024 

1.3 Objetivo de la actividad: Brindar información sobre toda la norma migratoria.  

1.4 Descripción de la actividad:    de acuerdo a nuestra misionalidad y en atención a orden 

emitida por la coordinadora de verificaciones se adelanta capacitación relacionada con 

la plataforma SIRE, destacando el uso de la misma como herramienta de seguridad, de 

igual manera se socializó la norma migratoria haciendo énfasis en el tema de Derechos 

Humanos. 

 

1.5 Lugar en dónde se llevó a cabo: salón de Eventos Hotel Hausen 

1.6 Hora: 03:30 – 04:30 

1.7 Organizaciones y/o entidades participantes: Migración Colombia, funcionarios del 

hotel.  

1.8 Número de funcionarios de Migración Colombia que participaron de la actividad: 

              2 funcionarios 

1.9 Principales temas de consulta: cómo hacer reporte de extranjeros 

1.10 Total de asistentes:  7 asistentes 

1.11 Elementos utilizados para desarrollar la actividad  

 

 

Pendones  1 

Carteleras 1 

Computadores 1 

Material POP 0 

Otros (equipos 

biométricos)  
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